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OBJECTIFS DU GUIDE

• Doter le délégué social d’un savoir faire et d’un savoir être

• Inscrire la démarche sociale dans une politique globale et 

homogène du local au national

• Assurer une formation de proximité régionale ou départementale, 

accessible à tous, modulable, ciblée et limitée dans le temps

• Mettre à la disposition du délégué social des outils performants et 

adaptés

• Disposer d’un document pratique sur le social
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ORGANISATION

• une durée propre à chaque union et segmentée selon ses besoins.

• Animée par des délégués sociaux expérimentés et en collaboration
avec les représentants des grandes instances nationales de
l’associatif des Sapeurs-Pompiers :

• La Fédération Nationale des Sapeurs-Pompiers de France

• L’Œuvre des Pupilles et Fonds d’Entraide des Sapeurs-
Pompiers

• La Mutuelle Nationale des Sapeurs-Pompiers de France

• Carrefour d’échanges et d’expériences diverses entre les
participants

• Dotation à chaque participant d’un support sous format
électronique (clé USB)
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LE CONTENU DU GUIDE 
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1ère partie 

LE SOCIAL 
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LA PROTECTION SOCIALE
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PANORAMA DE L’ACTION SOCIALE 

EN FRANCE
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2ème partie 

L’HISTORIQUE DE LA PREOCCUPATION 
SOCIALE 

CHEZ LES SAPEURS-POMPIERS
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3ème partie 

LE  DELEGUE SOCIAL 
DEPARTEMENTAL
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4ème partie 

LES PARTENAIRES
DU DÉLÉGUÉ SOCIAL 
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LE RÉSEAU SOCIAL FÉDÉRAL
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LES PARTENAIRES EXTÉRIEURS 

DU DÉLÉGUÉ SOCIAL 
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5ème partie 

Les savoirs faire du délégué social
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LA DÉTECTION 

DE LA DÉTRESSE SOCIALE 
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L’INTERVENTION SOCIALE 
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6ème partie 

Les documents et les outils
à sa disposition
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LE DOSSIER SOCIAL LOCAL
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LE DOSSIER UNIQUE 
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LE PRÊT SOCIAL
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7ème partie 

Les contacts utiles
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8ème partie 

Bilan de la formation
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9ème partie 

Présentations diverses
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PRÉSENTATION DE LA FNSPF
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PRÉSENTATION DE LA MNSPF
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PRÉSENTATION DE L’ODP
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Les compléments du guide en 

cours de réalisation

Pour compléter les savoirs faire du délégué social la commission travaille  
sur :

➢ Comment organiser la prévention sociale

➢ Comment accompagner les pupilles et les familles (voir ODP)

➢ Comment organiser une collecte de fond au profit du réseau social 
fédéral

➢ Comment gérer une détresse sociale liée à un accident ou décès en 
service commandé

➢ Comment gérer une détresse sociale liée à un accident ou décès hors 
service commandé

➢ Comment gérer une détresse sociale financière

➢ Comment organiser la formation des référents sociaux dans les 
amicales
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Les compléments du guide en 

cours de réalisation

Pour compléter les documents et les outils à la disposition du délégué 
social la commission travaille  sur :

➢ Le dossier de surendettement

➢ La situation financière

➢ Une fiche de présentation des partenaires extérieurs

➢ Une fiche des contacts du réseau social dans son département

➢ Le guide pratique social



Document a été élaboré par :
Jacques BEUNARDEAU, GUDSO, animateur du groupe

Marie-Pierre GEVAUDAN assistante de service social, SDIS 44/UDSP 44
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Romain CELLARIER, délégué social UDSP15

Emmanuel PONTLEVOY, délégué social UDSP 41

Gérard TESTIER, Commission sociale GUDSO
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Le TELETHON


